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Producto de precios preferentes para clientes corporativos de

Iberia.
MNombre de la compania: Camara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Zamora

Producto de precio preferente: ACUERDO INSTITUCIONAL

Disponible a partir de: 01 Junio 2019
Fecha de revision: dos afios desde la fecha de disponibilidad

En aste documento s delala el products de precios preferenies que se pone a disposicidn dal cllente en rutas incluidas
an la redes de [bera y determinadas aerclineas asociadas - Con ka frma de esie aceends ayuderd 8 su crganizacidn a
coneciar con companerog y clientes. Puede conaullar la gama de descuenbos scheal en sy producto en el Anexo A;
"Tarminod financienos | Instrucciones para B emisldn de billeles para las sqenaing”,

Fodra hacer uso de ellas cuando las Aerolineas recihan firmado el Acuerdo de Procios  Preferentes comespondiante y
aste saa ecapiado e iImplermentado por fas misimas.

La oferia del producto preferente 58 basa en sus pafrones de visje previstes. En caso de que sus requisitos de viaje
cambian, podremos evaluar & products gue le ha sido ofracido.

EJEMPLO DE RANGDO DE DESCUENTOS

Framium

Firs Businees Eco Economy

F A J C o R I W EiZ ¥ E H 3 M
Desde | 5% | 10% | 8% | 10% | &% fi% amh | 10% | 10% | 8% % 7 4% 7%
Hasls 10% 155 1505 158, 13% 11% 55 15% 15% 13% 12% 12% 12% 12%

Esios descusntos cormesponden a la gama sctuatments disponible (en & momenlo de emision del condrato) en su producto
e pracios, y variaran segan ks nta.
Mo suponen compromiso ni garantia algunos de aplicacidn de los descuentos disponibles en |a fsta.

Estas ‘companias &e ransporte adres” pueden ofrecar descuentos mas elevados gue los incluidos en la fabla anderior 3
corto plazo duranie al perodo de este acweando,

El producio s& revisars ocasionalmente y podra rescindirse o modifcarse con grevio avisn de diez dizs nstureles. Cuesndo
una "compafia de fransporte aéneo” le remila una nueva versidn del Anexo A Términes linancesos | Insoccionss pas
L emesion & billates para agencias, esta nmesva version sustitulrd B fodas las anterones.,

Consulte su GDS para ver las condiciones inbegrates de 1anfcaciin
Puade consullar los Wemifios adidonabes de oste acwerdo an:

bitriiwen ibera comfibcomy N content' pdfftemplated-coniract-tos._ea.pdf

El producdn de provios preferentas ha sido sepaciicaments selecclonado para usted, por ella, le salicitarmas que no
ravele ninguno de los aspecios de este acuerdo a nadie excepdo 2 su arganizacion, se aganls o provesdor de sarvicios
de viaje 0 3 lag “companias de transpore aéres” partcipantes (Salve que se indique explicitsments lo contrark en akgin
anexs ],
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SU PREVISION DE VIAJES EN EL PERIODO DEL ACUERDO

| Punio de venla Origen Dastineg Cahing Periodi Metrica IfngrasnsE Gastos
| Spain Espana Mrchial Todas Bianud Gaste | 20.000 ELR

Fara fodos los mercados incluidos an eate confrals se deling Ingresos como la valorackin econdmica, que se produce en
la fecha en que sa realza el servicio adreo, de la lolalidad de los cupones de vuelos deslgnados con praffo 18 gue hayan
shio volados en cualquiera de las compafiiss paricipantes en este producto, descontadas Tasas (axapto la Tasa de
Cambustible “¥07 & Impuestos,

FIRMADD por aments autonizado en nombra de Ibera LAE., 5.4, Operadora, Socedad Linpersanal

Firma de |a pé u :yi
Luiz Femand
Gerenle de Empeesas, [baria v Baish Ainaays

Fecha

—t
AYR
FIR por un i debedameants autonzado en pembre de lbesda LAE., 54, Operador, Sociedad Unipersenal,

Juan Carlos Malina

Delegado Comercial Centro v Norte
| o i~ "R ol ]

Fecha 1-—-}- L R W] l“'[_

FIRMALDD por un directive debédements sutorizsdo gn nombre de La Camsara (ficial de Comernco, Indusiva y Sarvicios
de Zamore

Firma d& |a persona autonzada

Mombra: Enrique Cveirs-REon
Canga: CEQFOE=eutl

Fecha 2@:55

1617

Rasisado por ol gestor de cuant:
‘
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Mombra: Eva Moasgquera Mira

Facha
Copla para al sgenia

Nombre dal agente: Eva Mosquera Mira
Direccidn de cores elecironicn dal agente: emmosqguarafibaria &
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APENDICE 1 A LOS TERMINOS Y CONDICIONES

COMPANIA DE TRANSPORTE AEREOQO CON DIRECCION DE
NOTIFICACION

COMPANIAS DE TRANSPORTE AERED:

CLIEMTE: : Camara Oficial de Comercio, ndustria v
Servicaos de Zamora

lbara L.&.E. 8.4 Operadora, Socedad Lnipersonst
Martinez WVillergas, 49

28027 Madrid [Espafia)

& la atencidn de: Gerencia Empresas

Email: |bansCE&ibaria.ca

Gi Pelaya G, 17

4904 TAMORA LAMORA

ES

A la Mencidn de: ENRICUE OLIVEIRA ROMAN

Cargo: Travel Manasger
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Anexo A: Términos financieros / Instrucciones para la emisién de
billetes

Aviso a la agencia

Su agencia ha sldo nombrada agente registrade designada para hacer reservar v amifir billeles con las “compafias de
franeporie adren™ aspecificadas en &l Apéndice 1 para e chente wlilizando las tadfas conlraiadas v conforma al acuerdo
para viajes corporetivos adjunto al presenie aviso [“Acuerds para viajes corporalives™).  Ademas de las condicionas
estipuladas en su acuerdo de agencia ARC o IATA con Bs “compaiias de rarsporte adreo”, su funcidn como sgenta |8
abliga &:

(al cummplir con les instrucciones para le emisidn de bllletes de cada “compafia de transpone adgrea™, sus tanfas,
BUS NOrmas en cuanto a farficackin v sus condiciones de iranspors;

ik informar de manara inmedisia an caso da uso fraudulants o no autorizado de una tarfa contratadar

il cumplic con tas obligecionas en maleda de confidencialided v obos requisitos definidos en los t&rminos ¥
comficiones; y

(d) garanizar que ceds unge de les sucursalas de su agencia cumpls con el presente aviso;

En caso de emitir un bilkeds de modo que se infrinjan s obiigacionns establecidas en osie avise, adamas de, o de forma
altermativa a, cualquler compensacsbn que pueda demandar ta “compadfila de iranspafe atrea” en s contra o en contra
del cliente, la *compafila de ransporte adren’ podrd amilirle un memorandom de déhilo por cuakquier defcienca o pénbda
catraada, asi como podrd prescandir de manera Inmmedata de 50 agenca o & la sucorsal de su agencia involucrada,

El pariodo de colaborscion con su asencla lo determinard &l clienie y el Acwerdo para viajes corporativos. Cada “compariia
de transporie sérec” se reserve el derecho de dejar de adtorizarde como agenie en vired del Acuerdo pare viajos
cosporaiives con efectn inmedisto wna vez rescindida |la avlorzacliin para su egencia.

Comncadars celatus de "compaliia de ransporte adreo” prafersnle a cada una de las ‘companias de Fansporle adreo” pam
lag que & clenta e hays designado con fin de hacer resanras y emilir billietes de conformidad con el Acuerds para viajes
corpoeativos. Selvo que ya disponga de un scusrdo maEs anplic de estatus preferenle con una "comgania de ansporte
agren’, ¢ haye sido convenido de otra manera, € estalus preferante olongado & ese operador conforme a esle parafo
soby sord ncoeso para ines de administraciin &6 las tanfas contratades con el cliente v e Acuerdo para viajes
cofporativios,

En caso de incpherencias entre las disposiciones. de este aviso v cualquier ofro acuerde que puada fener con una
“eompafia de fransporte adrea™, esle aviso prevalece en cuants a ks tarifas contretadas con el clients.

Al realizar [ priceera meserva oo las ks confraladas, confirmar suaouerdo con cada “compafia de fransporte aéraa”
espacilicada an al Acuerdo para viajes corporathves, con sujocitn a ks idminos da osia aviso.

Informacion clave para la agencia: Entradas especificas de su

cliente
Iberia
Codige de deskgnacidn de billete (Tcket Dasignator) E2Aing
Tourcode MNC1 3064002
Cédigo CLID IN15109ES
| Account Code Fiatd ST

| Inatruccho grala sion de billetes de lberia:

5
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Mo se deberd introthesir Tour Code ya que dicho codigo se carpars m_au“;_llmaum en toda Larifa negociads emilida,

Las preguntas sobre precios corporativos debaran diigrse a 18 8 través de comreo elecirinico a la direccion:
IncAanfasEnibari

Pugde consultar instruccionss adicionalkes v una copla en linea del aviso adjunto a |a caria para sgenclas en;
hittp: ftanvew ibenia. cormitbeomyiiceniantpdlicomonie-tckafing-instructions es.pdil

Ingtrucciones para la insercion del CLID en reservas de tarifas de theria:

Sa maquisra la inclusidn del sigulente chdigo idenficador on fodas sus reservas. Se recomianda cargar este cbdige on
ks periles conporatives de su GOS para 18,

Amadeus: SROCLID B HKOZ3985

Galileo: S1LE5R CLID 1B HKD285985
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