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1. INTRODUCCION

Debido a la salida del Reino Unido de la Unioén Europea, se ha precedido a integrar los
certificados sanitarios de exportacion de productos de origen animal con destino al Reino Unido en
el sistema de Comercio Exterior Ganadero (CEXGAN 2.0) para solicitar telematicamente los
certificados/documentos de exportacion cuando finalice el periodo transitorio.

Este documento se ha elaborado como guia de uso de la aplicacion CEGXAN 2.0 para las
exportaciones a Reino Unido tras el BREXIT. Ademas de esta guia, esta disponible el manual de
usuario exportador con una descripcion detallada de todas las funcionalidades del sistema, asi
como de la informacion sobre exportacion al resto de Terceros Paises.

2. CEXGAN 2.0

2.1. ACCESO A CEXGAN 2.0.

Se podra acceder al nuevo sistema a través de dos rutas:
e La web del Ministerio de  Agricultura, Pesca 'y Alimentacion:
https://www.mapa.gob.es/es/ganaderia/temas/comercio-exterior-ganadero/comercio-
exterior-ganadero-import-export-/

e En el siguiente enlace, https://servicio.mapama.gob.es/cexgan/Acceso.aspx

En CEXGAN existen dos tipos de usuarios

e Empresa: mediante este usuario, el representante de la empresa podra consultar la
tramitacion de las solicitudes realizadas por su empresa exportadora, actualizar
determinados datos de su empresa pero NO podran realizar las funcionalidades sobre el
envio de nuevas solicitudes ni sobre las ya tramitadas.

e Operador: mediante este usuario se podra realizar la peticion de solicitudes de los
diferentes documentos de exportacion, consultas en referencia a sus exportaciones
mediante su historico (estado de sus solicitudes, certificados, rechazos) y funcionalidades
sobre certificados ya emitidos.

El responsable de la empresa se da de alta con perfil Operador y Empresa.

2.2.  INICIO DE SESION

Para acceder a la aplicacion, puede entrar directamente a través del enlace:
https://servicio.mapama.gob.es/cexgan/Acceso.aspx. Dicho enlace lleva a la pantalla de inicio de
CEXGAN, en esta pantalla se muestran avisos de relevancia para los usuarios, a continuacion se
debe pulsar sobre el boton “Aceptar”.
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Para identificarse y acceder al sistema se debe pulsar en el boton “Entrar” situado en la
esquina superior derecha, e introducir el Usuario y Contrasefia, o bien acceder con certificado o
DNI electronico.

En funcion de los perfiles que tenga asignado un usuario podra acceder al sistema como
EMPRESA o como OPERADOR y podra realizar las funciones propias del perfil. Para cambiar el
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¢/ CEXGAN

OPERADOR

EMPRESA EXPORTADORA PRUEBA

(*)Empresa autonzadora

Cambiar Perfil

2.3. FUNCIONALIDADES
La solicitud de un certificado de exportacion comienza con la cumplimentacion de una
solicitud con los datos especificos del certificado y finaliza con la emision del certificado por parte

de los Servicios Veterinarios de Inspeccion en Frontera.

A través del ment superior se podra acceder a los distintos modulos de CEXGAN.

Q USUARIO pruebas
OPERADOR

‘g CEXGAN INFORMACION = EXPORTACION = ESTABLECIMIENTOS

2.3.1. SOLICITUD NUEVA PARA REINO UNIDO
2.3.1.1. Crear una Solicitud via rapida.

Tras la identificacion y acceso a la pagina principal es necesario definir el perfil de usuario
OPERADOR para poder realizar solicitudes de certificados de exportacion.

Se debera acceder al nuevo sistema y dirigirse al apartado MENU: Exportacion / Nueva
solicitud.

USUARIO

@ CEXGAN  mrorvacion [EEEERUNSN ESTABLECIMIENTOS L B e

b

Accesos Directos
o Solicitudes Pendientes Subsanar

Cexgan Version Anterior

© Acceso

A continuacion, se abrira la pantalla del buscador de solicitudes de certificados.
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NUEVA SOLICITUD

= Tipo d

Genérico UK {via rapida)
De:

Reing Unido / United Kinadom

Mercancia:

Listado de Genérica y Anexa D

Nombre Certificado Cédigo Certificado

El buscador esta compuesto por los siguientes criterios de busqueda:

e Tipo de certificado: campo tipo combo obligatorio de cumplimentar. Se tiene que
seleccionar el tipo “Certificado UK (via rapida)” se diferencian de las demas en que una
vez el inspector haya emitido el certificado, el operador podra descargarlo ya firmado.
Este tipo de certificados esta definido para exportaciones de determinados productos.

e Destino: Se tiene que seleccionar la opcion “Reino Unido / United Kingdom”. (Campo
obligatorio)

e Mercancia: buscador compuesto por 4 campos dependientes entre si. En primer lugar, se
tiene que indicar la mercancia, y el resto de campos modificaran su contenido en funcién
de las selecciones previas. El campo mercancia no es obligatorio de cumplimentar para
que la aplicacion realice la busqueda de solicitudes.

Después de incorporar los criterios de bisqueda, se pulsara el botén “Buscar “y en la tabla
inferior se mostraran los modelos de solicitudes de certificados sanitarios de exportacion
coincidentes con la busqueda.

Para acceder al formulario de la solicitud se debe seleccionar el documento de exportacion en
la tabla y a continuacion pulsar sobre el icono “+” situado en la barra superior de herramientas. El
formulario de solicitud est4 dividido en tres pestafias:

= Datos Generales
=  Datos mercancia
=  Documentacion adjunta
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OPERACIONES: NUEVA SOLICITUD

memem

ASE-. BREXIT LACTEOS

A Los campos del formulanio que aparecen sombreados en amarillo y con fos enunciados en negrita son aquelfos que vuelcan al certificado

|| Datos generales Datos i D ion adjunta
Servicios de inspeccién Destinatario
(1 Servicio de Inspeccién [ = ) Nombre del *
Veterinaria en Frontera: destinatario:
1 Direccion del -
destinatario:
10 Cédigo y localidad del .
Datos del solicitante destinatario:
(2 Nombre y apellidos del | USUARIO pruebas CEXGAN .
sohcrtant‘e: 1 Pais de destino: Reino Unide / United Kingdon
[ Correo electrénico _ . =
o Codigo ISO Pais de
oontacto (solicitante): ! dﬁéﬂ: e GB
Empresa exportadora Medic de transporte

El formulario estd compuesto por campos que el operador tiene que cumplimentar, pueden ser
campos de texto o combos desplegables. Aquellos sefialados con un asterisco (*) significa que son
campos obligatorios, los sombreados en amarillo indican que vuelcan al certificado. También
puede aparecer, el icono de informacion @ , que cuando se pulsa facilita informacion sobre dicho
campo.

@ Descripcion de la o *

mercancia: ; =
B ian: nformacion
[ Fecha de produccién: | Infor

[ Peso neto total:

Idéntico al gue figure en las etiguetas y/o embalajes

Bl ronco todbol ol

Los datos especificos del producto que se quiere exportar se incorporan en la pestafia Datos
mercancia, en el aparado “Listado de productos”. Para incluir el listado de productos la mercancia
a exportar, hay que seleccionar el icono “Afiadir nuevo” situado en la parte inferior izquierda de la
tabla.

Produete [rIy Selu de duspice Ammacdo tiig.

@ e ot s 10 L]

Una vez pulsado, se genera otra pantalla llamada subformulario, en la cual se relaciona
cada producto con determinados datos segin el modelo de ASE. Ejemplo; producto, peso neto y
establecimientos elaboradores. A continuacion, se describen los campos Producto y
Establecimiento.
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Producto (TARIC): En este campo se tiene que seleccionar el codigo TARIC del
producto a exportar. Se puede ir desplegando el arbol, al seleccionar el +, con
los codigos TARIC de los productos que ampara dicho certificado sanitario de
exportacion, o bien utilizar el buscador de la parte superior. Si se quiere afiadir
este producto al formulario, se pulsa en el boton de “Afadir”, mientras, que si no
se quiere afadir el producto se selecciona el boton de “Cancelar”.

' @ Aa A &
= (8 Productos de origen animal para consumo humano
= (] Carnes, fresca, refrigerada, congelada
1' 0203000000 Carne de amimales de la espedie porcing, fresca, refrigerada o congelada
1“- [C] 0206000000 Despojos comestibles de animales de las especies bovina, porcina, ovina, caprina, caballar, as

e f_l' 0209000000 Tocino sin partes magras y grasa de cerdo o de ave sin fundir ni extraer de otra modo, fresco:
= (8] 0209100000 De cerdo

= 8] 0209101100 Tocino

_i B [ 0209101100 Fresco, refrigerado, congelade, salada o en salmuers

{ [ 0209101900 Seco o ahumado

b~ [ 0209109000 Grasa de cerdo

| Aceptar Cancelar

Una vez incluido el producto, se debe relacionar con los datos que se piden en el
subformulario. Ejemplo: Peso neto, establecimiento elaborador final, etc

Establecimiento: En este campo se tiene que definir el Establecimiento Productor
Final del producto indicado en el campo anterior. Para buscar el establecimiento
basta con introducir tres caracteres en el buscador de texto y a continuacion pulsar
en el icono con forma de lupa “buscar” situado a la derecha, dando lugar a otra
pantalla, en la cual, se debe seleccionar el establecimiento solicitado. En este
listado solo apareceran los establecimientos asociados a la empresa.

J FERYITNES] oo oo |0 elemento(s) seleccionado(s) de 5

4 ES10.00 S———— CE

** ES10.00( WGCG_-_G_—_—————G—G—G—G N
* ES10.000: I S\ +
+ E510.000 I +
* gs10.oc I +

Aceptar | Cancelar

La seleccion del establecimiento se realiza pulsando en el boton “+7, y
automaticamente se incluira en la columna de la derecha.
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* ES10.00 M S.A + |t estooo N c2. -
L ——RAR ] [
+ £510.0 I S .| B

Aceptar Cancelar

Si se quiere eliminar un establecimiento de la seleccion basta con pulsar en el
boton “- situado a la derecha de cada establecimiento.

En los certificados en los que se requiere mas de un tipo de establecimiento se
tiene que identificar el establecimiento productor final y ademas indicar como
actua. Tras seleccionar el establecimiento productor final se despliega en combo
del campo “El establecimiento productor final actia como”, después de
seleccionar una de las actividades, los datos del establecimiento se incorporan
automaticamente a la caja de la actividad indicada.

(@) Establecimiento Productor Final:

@ El Establecimienta productor final actla como: @

I Matadero:

[ Sala de despiece:

Una vez cumplimentados los datos del subformulario, se seleccionara el boton de
“Grabar” para incluir estos datos en el formulario de la solicitud o bien en el boton de “Cerrar”
para no incluirlos en el mismo.

Subformulario [ ]
(@ Producto: Al *
2 Peso neto por productos: 0 Zjks,

&) Establecimiento de fabricacidn:

Grabar Cerrar
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Si no se cumplimenta cualquier dato obligatorio, al seleccionar el boton de “Grabar “el

sistema no permitird realizar esta accion, apareciendo el icono ~

obligatorio y no se ha cumplimentado.

, indicando que el campo es

@0 Matadero:

£s10,0 I - #

(D Sala de despice:

D Almacén frigorifica:

(2) @ Peso neto por praductes: @ A | KG. v N

Grabar Cerrar

Una vez grabados los datos, aparece la pantalla con un resumen de los datos incluidos en
el subformulario.

Datos I Datos i D ién adjunta

Producto Matadero Sala de despice Almacén frigy

0208101100 Fresco, refigerad ES 1 I 150

< >

+ (1) Filas por pagina; 10 [¥] Resultados 1- 1 de 1

Se pulsara tantas veces el icono de afiadir, como tantos productos sea necesario incluir en
la solicitud. En esta pantalla, si se selecciona un producto, se activan los botones de “Editar
seleccionado “y “Eliminar seleccionado”. Al seleccionar “Editar”, aparece de nuevo el
subformulario, en donde se puede modificar cualquier dato, mientras que al seleccionar
“Eliminar” se borra por completo el producto seleccionado.

En la pestafia de “Documentacion adjunta” es obligatorio marcar el Check de la declaracion
del exportador para poder enviar la solicitud. En este apartado se puede adjuntar los documentos
(Word, Excel, jpg, pdf ) que van a acompafiar a la misma o bien adjuntarlos y firmarlos.
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| Datosgenerales = Datosmercanda | Documentacion adjunta |
=] Declaracion del exportador

[Vl Declaro que son ciertos los datos consignados en esta solicitud, reuniendo |a partida los requisitos exigidos por el documento de #
§ on y é a probar cuando le sea requerido, todos los datos que figuran en la misma,
asumiendo cualquier responsabilidad que pudiera surgir en el transcurso de Ia exportacion de la partida descrita anteriormente.

= Documentos 2 adjuntar

Los documentos minimos obligatarios a adjuntar junto con la solicitud son los sefialados con * . Debera sefialar que estos van a ser bien & o en papel al
Servicio de Inspeccion correspondiente.

Si adjunta la documentacion original firmada 5 (realizada con 8 por el de |a emision no requerira presentar el documento en formato)
papel al Servicio de 0 en Frontera

= Tipos de documentos.

[] Atestacién sanitaria expedida por agente certificador
[ Factura comercial

[[]Packing List

[[] Declaracién de aspectos técnicos

[JOtros

Seleccione ficheros para adjuntar

+ Anadir Fichero(s) # Anadir y Firmar Fichero

= Atestacion (i precisa)

Sera necesanala itacion de la én de requisitos sanitarios por parte de “los Servicios Oficiales Velerinarios de la CA o Velerinario Habilitado™ que se tramitara por el sistema
Si esta atestacion no es firmada electrénicamente por el sistema debera presentarse el original firmado al Servicio de Inspeccion correspondiente.

Para afiadir un fichero, se selecciona el boton de “Afiadir fichero” para indicar el origen del
documento y, se pulsara el botén de “Afiadir” para incluirlo en la solicitud. En el apartado de
“Tipo de documentos “aparecera el listado de documentos adjunto a la solicitud.

— Tipos de documentos

como exportar a la UE.pdf 124MB @
Guia practica para PYMES para Exportar a la UE,pdf 1108MB ©
# Packing list.pdf 15403KB @

+ Anadir Fichero(s) # Anadir y Firmar Fichero

Si se selecciona el boton del icono de la papelera “Eliminar fichero” se elimina el documento

adjunto. Si en un documento del listado aparece el siguiente icono “ , significa que ese

documento esta firmado electronicamente y al posicionarse encima del mismo muestra la fecha.

# Packing list.pdf 154.03 KB

Para afadir y firmar a la vez, se pulsa el boton de” Afadir y firmar fichero”, se seleccionara
el documento que se desea firmar y, se pulsara el boton de “Afadir” para incluirlo en la solicitud.

Si al utilizar el DNIE no le permite firmar, debe seguir los pasos descritos en el siguiente
documento:

http://www.dnielectronico.es/PDFs/Explorer%20y%20Chrome.pdf
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2.3.1.2. Enviar solicitud e imprimir certificado

Una vez cumplimentados todos los campos de la solicitud correctamente, podra enviar una
solicitud mediante la funciéon de Enviar, pasando a la siguiente pantalla, en la cual se podra
visualizar el resguardo de la solicitud y los documentos adjuntos a la misma quedando incluida en
el buscador con estado “pendiente de emision”.

En el caso de los certificados UK via rapida, tras enviar una solicitud, en el buscador de
solicitudes aparecera el codigo de certificado asignado, pero el estado de la solicitud sera
“pendiente de emision” hasta que el inspector emita el certificado.

En este estado se pueden realizar distintas operaciones sobre la solicitud, que vienen
especificadas en el manual de usuarios del exportador, tales como copiar, desviar y cancelar.

Céd. Certificado ~ Nombre Destino SIVF F.Creacién | F.Operacion Estado

ES1119030014  GARU.10.19. Certificado veterinario genérico pz Reino Unido / United Kingd Algeciras 181107201 18/10/201 Sol. Pendiente Emision

Cuando el certificado sea emitido, ¢l estado cambiara a “Cert. Emitido”, en ese momento el
exportador podra ver y descargar el certificado. Para hacerlo se tiene que seleccionar el certificado
y a continuacion pulsar en el boton de la barra superior de herramientas “Cert UK”.

[tln.sglcmux[mwlaﬁi;wl Copy fm_ImIaam] Pmlmcumpllmnupll PMuIF!tTmmfm

|

Se han seleccionado los siguientes criterios de busqueda:

. Empresa:
Modificar Busqueda
jolicitud  Cod. Certificado ~ Nombre Destino SIVF F. Creacion F. Operacion  Estado
ES1119030014  GARU.10.19. Certificado veterinario genérico pz Reino Unido / United Kingd Algeciras 18/10/201 18/10/201 Cert. Emitido

El certificado se genera en formato pdf y va firmado digitalmente en el lateral izquierdo
y en el pie de pagina.
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Coidign Seguiro de Venfcadtn (CEV): MAIGRONMY STOUSFYCT2UHBH L I Comprobabia an hitps MNes-sede. maps gob as

REINC DE ESPARNA

Ref: GARU.10.19
1018

CERTIFICADC SANITARIO VETERINARIO PARA LA EXPORTACION DE
PRODUCTOS ALIMENTICIOSAL REING UNIDO
VETERINARY HEALTH CERTIFICATE FOR THE EXPORT OF FOOD PRODUCTS TO THE
UNITED KINGDOM

N® Certificado | Certificate N*ES1113030014

Pais Exportador | Exparting Country: ESPANA | SPAIN
Ministerio competente | Competent Ministry: MINISTERIO DE AGRICULTURA, PESCA 'Y ALIMENTACION

Autoridad sanitaria responsable de la cerificacion / Sanitary Authority responsible for the certification:
INSPECCION DE SANIDAD ANBAAL DE ALGECIRAS

Maturaleza de la mercancia | Mature of commodity GADUS MACROEPHALU
Mombre de| products / Name of the product PESCADD CONGELADO
N® de lote | Batch No: 345382847

Mamero y tipo de embalajes / Number and type of packages:324, CAJA PLASTICO HDFPE (POLIETILEND DE
Al TA DENSIDAD) / HDPE PLASTIC BOX (HIGH DENSITY POLYETHYLEMNE)

Fais de origen | Country ufurigi.n.‘EEPAl-iA I SPAIN

Peso nets [ Net weight 342 93 KG.

Establecimisnto elaboradar (Nombre, direccidn y Nlmero de registro) / Establishment of production (Name,
address and approval number): I 5 5 L TALIA - VIA

Establecimiznio expedidor (Nombre, direccion y Ndmero de registro) | Exporting establishment (Name, address

and approval number)- I C . - C (I .l B CETE,
|

JAB
1l- DESTING DE LA MERCAMNCIA | DESTINATION OF THE CONSIGNMENT:
Fais de destino / Destination Country:
REINC UNIDO | UNITED KINGDOM
Medio de transpone (fipo e identificacion) / Means of transport (type and identification){1) AVION | AIRPLANE
- IBERIA 2314 3432MRUD
Precinto / Seal 000234213

12
USUARIO PRUEEAS CEXGAN .
1BM 0208

SRS eI e S W B St P e T INEONS ES1119030014
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Sobre un certificado emitido, el operador se pueden realizar distintas peticiones (sustitucion,
complementario, duplicado, anulacion y transferencia) que vienen especificadas en el manual de
usuarios del exportador, con la salvedad en el caso de los certificados UK via rapida, que siempre
se podra descargar el certificado ya emitido por parte del exportador. No obstante, debera obtener
la copia impresa en papel con el sello y firma holografa del inspector, ya que por ahora Gran Bretafa

no permite certificados firmados unicamente con firma electronica
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